Allgemeine Geschiftsbedingungen der Firma Grogler Electronic, Karl Grogler 2551 Lindabrunn Hernsteinerstrasse 131:

I. Geltung

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen; entgegenstehende oder
von unseren Geschiftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hétten ausdriicklich ihrer Geltung
zugestimmt. Vertragserfiillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu von unseren Bedingungen abweichenden
Vertragsbedingungen. Diese Geschiftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fiir alle weiteren Rechtsgeschifte zw. den Vertragsparteien.
Malgeblich ist die am Tag des Geschéftsabschlusses geltende Fassung. Aktuell: Vers. 2/28.09.2008

Jeder Geschiiftspartner bestiitigt automatisch mit Auftragserteilung, daf3 er iiber unsere Geschéftsbedingungen ausreichend informiert wurde,
und mit diesen einverstanden ist!

II. Vertragsabschluss

Ein Vertragsabschlufl mit mit unseren Kunden kann sowohl miindlich als auch schriftlich erfolgen.. Auch das Absenden / Ausliefern der vom Kunden
bestellten Ware bewirkt den VertragsabschlufS. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Anbietende eine angemessene, mindestens jedoch 8-tigige
Frist ab Zugang des Angebotes daran gebunden.

Die Annahme eines Angebotes ist nur hinsichtlich der gesammten angebotenen Leistung moglich!

III. Preis

Unsere Stundensitze betragen zz. €60.- (Meister/Techniker) und €50.- (Helfer)

Alle von uns genannten Preise sind, soferne nicht anderes ausdriicklich vermerkt ist, inklusive Umsatzsteuer zu verstehen. Sollten sich die Lohnkosten
aufgrund kollektivvertraglicher Regelungen in der Branche oder innerbetrieblicher Abschliisse oder sollten sich andere, fiir die Kalkulation relevante
Kostenstellen oder zur Leistungserstellung notwendige Kosten wie jene fiir Materialien, Energie, Transporte, Fremdarbeiten, Finanzierung etc. verdndern,
so sind wir berechtigt, die Preise entsprechend zu erhdhen oder zu erméBigen. Bei Verbrauchergeschiften gilt Pkt. II1. nicht.

Kostenvoranschldge sind Arbeitszeit und daher entgeltlich; werden jedoch bei Auftragserteilung wieder Gutgeschrieben!

IV. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen

Zahlungen haben immer in bar bei Wareniibergabe oder Fertigstellung einer Leistung zu erfolgen, ausgenommen es wurden im vorhinein schriftlich anders
lautende Vereinbarungen getroffen. Skontoabziige bediirfen einer gesonderten Vereinbarung. Im Falle des Zahlungsverzuges, auch mit Teilzahlungen,
treten auch allfillige Skontovereinbarungen aufer Kraft. Zahlungen des Kunden gelten erst mit dem Zeitpunkt des Einganges auf unserem Geschéftskonto
als geleistet.

Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt, nach unserer Wahl den Ersatz des tatséchlich entstandenen Schadens oder Verzugszinsen in
gesetzlicher Hohe zu begehren. Unser Unternehmen ist berechtigt im Fall des Zahlungsverzuges des Kunden, ab dem Tag der Ubergabe der Ware auch
Zinseszinsen zu verlangen und bereits gelieferte Ware bis zurvollstdndigen Bezahlung wieder zuriick zu verlangen und gegebenenfalls zu verduBern!

V. Vertragsriicktritt

Bei Annahmeverzug (Pkt. VIL.) oder anderen wichtigen Griinden, wie insbesonders Konkurs des Kunden oder Konkursabweisung mangels Vermogens,
sowie bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, sofern er von beiden Seiten noch nicht zur Génze erfiillt ist. Fiir den
Fall des Riicktrittes haben wir bei Verschulden des Kunden die Wahl, einen pauschalierten Schadenersatz von 20 % des Bruttorechnungsbetrages oder den
Ersatz des tatsdchlich entstandenen Schadens zu begehren. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von allen weiteren Leistungs- und
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen zuriickzuhalten und Vorauszahlungen bzw.
Sicherstellungen zu fordern oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten. Tritt der Kunde - ohne dazu berechtigt zu sein -
vom Vertrag zuriick oder begehrt er seine Aufhebung, so haben wir die Wahl, auf die Erfiillung des Vertrages zu bestehen oder der Authebung des
Vertrages zuzustimmen; im letzteren Fall ist der Kunde verpflichtet, nach unserer Wahl einen pauschalierten Schadenersatz in

Héhe von 20% des Bruttorechnungsbetrages oder den tatsdchlich entstandenen Schaden zu bezahlen.

Bei Vertragsabschliissen im Fernabsatz (§§ 5a ff Konsumentenschutzgesetz) kann der Verbraucher vom Vertrag innerhalb von 7 Werktagen zuriicktreten,
wobei Samstage nicht als Werktage zéhlen. Die Frist beginnt mit dem Tag des Einlangens der Ware beim Verbraucher bzw. bei Dienstleistungen mit dem
Tag des Vertragsabschlusses. Es geniigt, die Riicktrittserkldrung innerhalb dieser Frist abzusenden. Tritt der Verbraucher gemél dieser Bestimmung vom
Vertrag zuriick, hat er die Kosten der Riicksendung der Ware zu tragen; wurde fiir den Vertrag ein Kredit abgeschlossen, so hat er iiberdies die Kosten einer
erforderlichen Beglaubigung von Unterschriften sowie die Abgaben (Gebiihren) fiir die Kreditgewéhrung zu tragen. Bei Dienstleistungen, mit deren
Ausfithrung vereinbarungsgemaf innerhalb von 7 Werktagen ab Vertragsabschluss begonnen wird, ist ein Riicktritt nicht moglich.

VI. Mahn- und Inkassospesen

Der Vertragspartner (Kunde) verpflichtet sich fiir den Fall des Verzuges, die dem Glaubiger entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen, wobei er sich im speziellen verpflichtet, maximal die Vergiitungen des
eingeschalteten Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der Verordnung des BMwA iiber die Hochstsétze der Inkassoinstituten gebiihrenden Vergiitungen
ergeben. Sofern der Glaubiger das Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Schuldner, pro erfolgter Mahnung einen Betrag von € 10,00 sowie fiir
die Evidenzhaltung des Schuldverhéltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von € 10,00 zu bezahlen.



VII. Lieferung, Transport, Annahmeverzug

Unsere Verkaufspreise beinhalten keine Kosten fiir Zustellung, Montage oder Aufstellung. Auf Wunsch werden jedoch diese Leistungen gegen gesonderte
Bezahlung von uns erbracht bzw. organisiert. Dabei werden fiir Transport bzw. Zustellung die tatséchlich aufgewendeten Kosten samt einem angemessenen
Regiekostenaufschlag, mindestens jedoch die am Auslieferungstag geltenden oder iiblichen Fracht- und Fuhrlohne der gewéhlten Transportart in Rechnung
gestellt. Montagearbeiten werden nach Zeitaufwand berechnet, wobei ein brancheniiblicher Mannstundensatz als vereinbart gilt.

Hat der Kunde die Ware nicht wie vereinbart iibernommen (Annahmeverzug), sind wir nach erfolgloser Nachfristsetzung berechtigt, die Ware entweder bei
uns einzulagern, wofiir wir eine Lagergebiihr von 0,1 % des Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen, oder auf Kosten
und Gefahr des Kunden bei einem dazu befugten Gewerbsmanne einzulagern. Gleichzeitig sind wir berechtigt, entweder auf Vertragserfiillung zu bestehen,
oder nach Setzung einer angemessenen, mindestens 2 Wochen umfassenden Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware anders zu verwerten.

VIII. Lieferfrist

Zur Leistungsausfiihrung sind wir erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all seinen Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlich sind,
nachgekommen ist, insbesondere alle technischen und vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und Vorbereitungsmafinahmen erfiillt hat.

Wir sind berechtigt, die vereinbarten Termine und Lieferfristen um bis zu zwei Woche zu iiberschreiten. Erst nach Ablauf dieser Frist kann der Kunde nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriicktreten.

IX. Erfiillungsort

Erfiillungsort ist der Sitz unseres Unternehmens.

X. Geringfiigige Leistungsénderungen

Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschift, gelten geringfiigige oder sonstige fiir unsere Kunden zumutbare Anderungen unserer Leistungs- bzw.
Lieferverpflichtung vorweg als genehmigt. Dies gilt insbesondere fiir durch die Sache bedingte Abweichungen (zB bei Maflen, Farben, Holz- und
Furnierbild, Maserung und Struktur, etc.).

XI. Schadenersatz

Sémtliche Schadenersatzanspriiche sind in Fillen leichter Fahrlédssigkeit ausgeschlossen. Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlissigkeit hat, sofern
es sich nicht um ein Verbrauchergeschift handelt, der Geschadigte zu beweisen. Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschift, so betriagt die
Verjihrungsfrist von Schadenersatzanspriichen einem Jahr ab Gefahreniibergang. Die in diesen Geschéftsbedingungen enthaltenen oder sonst vereinbarten
Bestimmungen iiber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der Schadenersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewéhrleistungsanspruches geltend
gemacht wird.

Vor Anschluss oder Transport von elektronischen Produkten bzw. vor Installation von neuer Software ist der Kunde verpflichtet, den bereits bestehenden
Datenbestand ausreichend zu sichern, andernfalls er fiir verlorengegangene Daten sowie fiir alle damit zusammenhéngenden Schidden die Verantwortung zu
tragen hat.

Fiir uns zur Bearbeitung {ibergebene Produkte im Besitz oder Eigentum des Kunden iibernechmen wir keine Haftung fiir Schéden an diesem Produkt, wenn
diese eventuell bereits bei Ubergabe des Produktes vorhanden sein konnten.

XII. Produkthaftung

Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in
unserer Sphére verursacht und zumindest grob fahrldssig verschuldet worden ist.

XIII. Eigentumsvorbehalt und dessen Geltendmachung

Alle Waren werden von uns unter Eigentumsvorbehalt geliefert und bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung unser Eigentum. In der Geltendmachung des
Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann ein Riicktritt vom Vertrag, wenn dieser ausdriicklich erklért wird. Bei Warenriicknahme sind wir berechtigt,
angefallene Transport- und Manipulationsspesen zu verrechnen. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware - insbesondere durch Pfandungen -
verpflichtet sich der Kunde, auf unser Eigentum hinzuweisen und uns unverziiglich zu benachrichtigen. Ist der Kunde Verbraucher oder kein Unternehmer,
zu dessen ordentlichem Geschéftsbetrieb der Handel mit den von uns erworbenen Waren gehort, darf er bis zur vollstandigen Begleichung der offenen
Kaufpreisforderung iiber die Vorbehaltsware nicht verfligen, sie insbesondere nicht verkaufen, verpfanden, verschenken oder verleihen. Der Kunde trégt
das volle Risiko fiir die Vorbehaltsware, insbesondere fiir die Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung.

XIV. Forderungsabtretungen

Bei Lieferung unter Eigentumsvorbehalt tritt der Kunde uns schon jetzt seine Forderungen gegeniiber Dritten, soweit diese durch VerduBerung oder
Verarbeitung unserer Waren entstehen, bis zur endgiiltigen Bezahlung unserer Forderungen zahlungshalber ab. Der Kunde hat uns auf Verlangen seine
Abnehmer zu nennen und diese rechtzeitig von der Zession zu verstidndigen. Die Zession ist in den Geschéftsbiichern, insbesondere in der offenen Posten —
Liste einzutragen und auf Lieferscheinen, Fakturen etc. dem Abnehmer ersichtlich zu machen. Ist der Kunde mit seinen Zahlungen uns gegeniiber im
Verzug, so sind die bei ihm eingehenden Verkaufserlose abzusondern und hat der Kunde diese nur in unserem Namen inne. Allféllige Anspriiche gegen
einen Versicherer sind in den Grenzen des § 15Versicherungsvertragsgesetz bereits jetzt an uns abgetreten.

Forderungen gegen uns diirfen ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht abgetreten werden.



XV. Zuriickbehaltung

Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschift, so ist der Kunde bei gerechtfertigter Reklamation auf3er in den Féllen der Riickabwicklung nicht zur
Zuriickhaltung des gesamten, sondern nur eines angemessenen Teiles des Bruttorechnungsbetrages berechtigt.

XVI. Rechtswahl, Gerichtsstand

Es gilt osterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausdriicklich ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist Deutsch. Die
Vertragsparteien vereinbaren Osterreichische, inldndische Gerichtsbarkeit. Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft, ist zur Entscheidung aller aus
diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten das am Sitz unseres Unternehmens sachlich zustéindige Gericht ausschlieBlich ortlich zustindig.

XVIL Datenschutz, Adressenidnderung und Urheberrecht

Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass auch die im Kaufvertrag mitenthaltenen personenbezogenen Daten in Erfiillung dieses Vertrages von uns
automationsunterstiitzt gespeichert und verarbeitet werden.

Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschiftsadresse bekanntzugeben, solange das vertragsgegenstindliche Rechtsgeschift
nicht beiderseitig vollstindig erfiillt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt
bekanntgegebene Adresse gesendet werden.

Plane, Skizzen oder sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und dergleichen stets unser geistiges
Eigentum; der Kunde erhélt daran keine wie immer gearteten Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.

XVIII. Zusatzbedingungen Werkstitte

Wir reparieren sofort ohne Kostenvoranschlag: Kleingeréte (Neupreis bis ca. €150) bis zu 40€ Reparaturkosten, und alle anderen Gerite bis 120€
Reparaturkosten! Die Erstellung eines Kostenvoranschlages ist Arbeitszeit und wird daher Verrechnet! Zur Reparatur iibergebene Gerite werden max.
3Monate (ab Abgabedatum bei uns gelagert!) Wird ein Gerét nicht innerhalb dieser Zeit abgeholt, sind wir ohne vorherige Riicksprache mit dem Kunden
dazu berechtigt dieses zur Deckung unserer Kosten zu verwerten! Weiters sind wir berechtigt nach Ablauf des 1. Monats eine Lagerkostenentschadigung
von €1.- pro Tag zu verrechnen!

XIV. Zusatzbedingungen Tontechnik Mietequipment

Bei Mietgeschiften wird bei Bedarf eine Kaution vereinbart!

Der Mieter verpflichtet sich das gemietete Equipment gegen Gutschrift der Kaution nach der vereinbarten Zeit in einwandfreien und gereinigtem Zustand
zu retournieren! Fiir alle Schiden und Folgeschdden am Equipment, an Teilen davon, wie auch durch das Equipment verursachte (Personen und
Sachschiden!), sowie Diebstahl und Verlust haftet der Mieter zur Génze! (Es besteht keinerlei Versicherungsschutz!). Der Mieter bestitigt bei Ubernahme
ausdriicklich den einwandfreien Zustand des gesamten Mietequipments!

Seitens des Mieters Besteht kein Anspruch auf Schadensersatz bei Ausfall des Equipments!

Verrechnet wird pro angefangener 24h ein ganzer Tag! (Gilt auch fiir den Fall, daf das Mietequipment nicht zu Einsatz kommt!)

XX. Website:

Alle Informationen auf dieser Website konne jederzeit entfernt, ergénzt oder geandert werden. Es handelt sich dabei lediglich um Informationen. Es kann
keine Garantie fiir Richtigkeit, Vollstindigkeit und Aktualitit gegeben und diesbeziiglich auch keine Haftung tibernommen werden! Insbesondere haften
wir nicht fiir Inhalte, die mittels Links erreicht werden.



